
Aktenplan
Betriebshandbuch

PLAN:D Aktenplan BHB ist webbasiert, plattform-
unabhängig und bietet vielfältige Dokumenten-
Management-Funktionalitäten: Von der intelligenten
Erfassung, Indexierung,Weiterleitung bis zur revisions-
sicheren Archivierung wird der komplette Workflow
mit aktueller Technologie abgedeckt. PLAN:D Akten-
plan BHB ist die Basis des modernen Handbuchsystems.

Gerichtsfeste Organisation

PLAN:D Aktenplan BHB passt sich den speziellen
Anforderungen von Stadtwerken, Versorgungs- oder
Entsorgungsbetrieben flexibel an. Technologien für
Archivierung, Dokumenten-Management und Work-
flow werden innovativ miteinander kombiniert. Die
Gesamtlösung PLAN:D Aktenplan BHB deckt alle Kom-
ponenten ab, die zur gerichtsfesten Organisation und
Erstellung von Betriebshandbüchern nötig sind. Gleich-
zeitig bietet das Produkt eine Flexibilität, die auf die
speziellen Unternehmensabläufe der Branche eingeht.

Die permanente Verfügbarkeit aller relevanten Doku-
mente gibt Informationssicherheit. Alle Formulare,
Arbeitsanweisungen oder Prozessabläufe werden
zentral verwaltet, sind auf dem aktuellsten Stand und
können jederzeit abgerufen werden. PLAN:D Akten-
plan BHB generiert eine gemeinsame Dokumenten-
basis für alle Anwender.

Durch frei oder fest definierbare Versendeszenarien
wird der Dokumentenfluss gesteuert und eine termin-
gerechte Vorlage beim zuständigen Sachbearbeiter
garantiert. Geschäftsprozesse werden beschleunigt,
Terminüberschreitungen vollständig ausgeschlossen,
und alle Vorgänge bleiben jederzeit transparent. Für
die Zertifizierung von Stadtwerken und Betrieben der
Versorgungs- und Entsorgungsindustrie durch die
Bundesnetzagentur wird das Betriebshandbuch
zunehmend wichtiger. Umso bedeutender ist der
effiziente und sichere Umgang mit den vorhandenen
Informationen.

Die Branchenlösung PLAN:D Aktenplan BHB ist speziell für die Versorgungs-

und Entsorgungsindustrie konzipiert. Die umfassende Software-Lösung

ermöglicht die effiziente Abbildung der Betriebshandbücher Strom, Wasser,

Gas oder Fernwärme.

P R O D U K T I N F O R M AT I O N

PLAN:D
Aktenplan BHB bietet:

�Optimale Strukturierung
der vorgeschriebenen
Betriebshandbücher

�Gerichtsfeste Organisation
�Flexible Abbildung der

Unternehmensabläufe
�Verbesserte Arbeitsprozesse
�Effizienten Informationsfluss
�Umfangreiche Dokumenten-

Management-Funktionen:
Scannen, Indexieren,
Weiterleiten, Wiedervorlage,
Archivierung

�Zentrale Ablage aller
Dokumente, die zur Erstellung
eines Betriebshandbuches
relevant sind

�Minimierung des
Haftungsrisikos

�Nachhaltige Struktur für Ablage
und Recherche

�Revisionssichere Archivierung

PLAN:D Aktenplan BHB ist:

�Einfach und intuitiv zu
bedienen

�Komplett browserbasiert
�Modular und flexibel
�Ergonomisch
�Wirtschaftlich und effizient



PLAN:D Aktenplan BHB
generiert eine gemeinsame Dokumentenbasis

für alle Anwender.
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P R O D U K T I N F O R M AT I O N

Technische Merkmale / Leistungsumfang
PLAN:D Aktenplan BHB

�Anlage des Aktenplans
�Geschäftsvorgänge inklusive aller Daten und

Dokumente werden digital zusammengefasst und
stehen allen Anwendern zur Verfügung

� Indexierung und Verschlagwortung der
Urkunden und Dokumente mit marktüblichen
Datenbanken

�Dokumente werden über den Web-Client zu
Geschäftsvorgängen erstellt, bearbeitet und
zielgerichtet durch das Unternehmen geleitet

�Dokumente können verändert, hinzugefügt
bzw. gelöscht werden (auch über Drag & Drop)

�Beschleunigung von Geschäftsprozessen und
absolute Termingenauigkeit

�Flexibilität, denn manuelle Eingriffe in den
Workflow sind jederzeit möglich

�Mögliche Suche nach frei definierbaren
Indexbegriffen, Volltext und nach
firmeneigener Ablagestruktur

�Revisionssichere Archivierung
und Ablage

�Das Design der gewünschten Workflows kann
direkt in MS Visio erstellt werden

�Direkte Übergabe nach ELC-Documents möglich

Plan:D Aktenplan ermöglicht
die individuelle Zuordung von
Aktionen (Bild oben).

Jede Änderung an den
Mappen wird dokumentiert
und ist jederzeit nachvollziehbar
(Bild rechts).


